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POR QUE O TRABALHO
FOI REALIZADO?

Para executar suas atividades
a Audin necessita elaborar
um Plano Anual de Auditoria
Interna (Paint).

O Paint ¢ uma ferramenta
gerencial que permite o
planejamento de  acgdes
futuras. Dentre elas, os
processos  auditaveis  sdo
percebidos por meio de uma
matriz de riscos e a atuagao
da auditoria interna ¢
predeterminada, sem  ser
estatica.

O Paint ¢ uma importante
ferramenta para a efetividade
da atividade da Audin.

Nesta perspectiva, foi
elaborado e apresenta-se esta
proposta de Paint para o
exercicio de 2024.

INFORMACOES DE DESTAQUE

O Paint define os trabalhos prioritarios a
serem realizados no exercicio. A
obrigatoriedade quanto a elaboracao do
Paint surge a partir do Decreto n°
3.591/2000, alterado pelo Decreto n°
4.304/2002 e estd normatizada pela
Instrucdo Normativa CGU n° 5, de 5 de
agosto de 2021.

O Paint estabelece uma previsao realista
dos  procedimentos/analises/atividades,
com vistas a avaliacdo da capacidade e
da efetividade dos sistemas de controles
internos administrativos, governanca e
gestao de riscos institucional.

Tem por escopo a realizacio de
auditorias e consultorias, considerando
pontos de controles, selecionados por
macroprocessos/processos, formando-se
uma lista fop-down, estabelecida através
de critérios de criticidade, materialidade,
demandas  internas/externas,  dentre
outros.

Ainda, o Paint apresenta as demais agoes
e atividades da Unidade de Auditoria
Interna da UFFS, previstas para o
exercicio de 2024.

Forca de trabalho:
Deisi Maria dos Santos Klagenberg
Auditora-Chefe
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VERSOES DO DOCUMENTO

1.0 Proposta de Plano Anual de Auditoria Interna (Paint) 2024 para 16/10/2023
analise da Controladoria-Geral da Unido (CGU)




1 INTRODUCAO

A auditoria interna governamental, conforme definicdo da Secretaria Federal
de Controle Interno (SFC), ¢ uma atividade independente e objetiva de avaliagdo e
consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma
organizagdo. Deve buscar auxiliar a organizagdo publica a realizar seus objetivos, a
partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar
a eficacia dos processos de governancga, de gerenciamento de riscos e controles internos.

A Auditoria Interna tem se tornado, nos ultimos anos, um recurso fundamental
e indispensavel de apoio a alta gestdo, pois contribui para fomentar melhorias institucio-
nais relacionadas aos controles internos, gestdo de riscos e governanga, que impactam
diretamente no atingimento dos objetivos de uma instituigao.

Este Paint foi elaborado pela Unidade de Auditoria Interna (Audin) da
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) e contém a proposta para execugdo dos
trabalhos prioritdrios a serem desenvolvidos no exercicio de 2024.

O Paint 2024 foi organizado em consonancia com as seguintes normas:

» Instrugdo Normativa (IN) n® 5, de 27 de agosto de 2021, da SFC da CGU: Dispoe
sobre o Plano Anual de Auditoria Interna, sobre o Relatorio Anual de Atividades de
Auditoria Interna e sobre o parecer sobre a prestacdo de contas da entidade das unidades
de auditoria interna governamental sujeitas a supervisao técnica do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal.

» Resolucdo n® 10/2015 — Consuni Capgp, alterada pelas Resolugdes n° 4/2018, n°

8/2018 e n°® 25/2020, em consonancia aos preceitos da Instrucdo Normativa n° 13/2020

— CGU/SFC. Aprova o Regimento Interna da Unidade de Auditoria Interna da
Universidade Federal da Fronteira Sul.

Destaca-se que, de acordo com o art. 4° da IN 5/2021, o Paint deve estabelecer
uma previsdo realista das atividades a serem realizadas no periodo. Portanto, a Audin
elaborou este Paint com o intuito de que as ag¢des nele inseridas tenham execugao total

no exercicio de 2024, ou seja, tem-se uma meta de 100% de execucao.

2 DA AUDITORIA INTERNA (AUDIN)
2.1 Missao
Fortalecer e assessorar a alta administragdo da entidade, buscando agregar

valor a gestao.



2.2 Visao
Ser a expressdo maxima de fortalecimento e de consolidagdo dos controles

internos da UFFS.

2.3 Auditoria Interna da UFFS

A Audin ¢ regida pelo Decreto 3.591, de 6 de setembro de 2000, em especial
pelo Art. 15, e esta sujeita a orientacdo normativa e supervisao técnica da CGU. Segue o
Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal. E orientada, ainda, pelos Estatuto ¢ Regimento Geral da UFFS e
pelo Regimento Interno da Audin.

Na UFFS, as atividades de auditoria sdo realizadas pela Unidade de Auditoria
Interna, centralizada ¢ com sede na Reitoria, vinculada funcionalmente ao Consuni,
através da sua Camara de Administragcdo, Planejamento e Gestdo de Pessoas (Capgp), e
administrativamente ao Reitor da UFFS. Suas competéncias estdo estabelecidas no
Regimento Interno da Audin (Resolu¢ao n° 10/2015 — Consuni Capgp, alterada pelas
Resolugdes n° 4/2018, n° 8/2018 e n° 25/2020, em consonancia aos preceitos da
Instru¢ao Normativa n° 13/2020 — CGU/SFC).

A proposta do Paint 2024 considerou os recursos humanos e tecnoldgicos
atualmente disponiveis para sua execug¢ao, bem como, a dependéncia de disponibilidade
or¢amentdria e financeira da instituicdo para os casos de solicitagdes de diarias e

passagens, capacitagdes, dentre outros.

2.3.1 Capacidade Operacional

A atual forga de trabalho na Audin é composta por trés servidoras, sendo duas
auditoras e uma secretaria-executiva.

A forca de trabalho da Audin para o exercicio de 2024 sera distribuida com
base em sete dimensdes/categorias de atuacdo: Servigos de Auditoria e Consultoria,
Acgoes de Capacitagdo, Monitoramento das recomendagdes, Atividades de Gestdo e
Melhoria de Atividades, Gestao interna, Levantamento de informacgdes para 6rgaos de
controle interno e externo, Demandas extraordinarias/Reserva técnica.

Com o intuito de otimizar a alocagdo da forca de trabalho, a Audin,
recomendada pela CGU, utiliza a escala de medida da forca de trabalho denominada
Homem-Hora (HH), que corresponde ao esfor¢o de uma hora de trabalho de um(a)

servidor(a) da Audin.



A forca de trabalho da Audin ¢ desempenhada tanto as atividades finalisticas
como as administrativas. Assim, a métrica HH ndo foi utilizada somente com a
finalidade de mensurar o esforco necessario para desenvolver as ag¢des relacionadas as
atividades de auditoria interna e consultoria, mas, também, para conduzir as demais
acoes da Audin, tais como: monitoramento das recomendagdes, PGMQ, gestao interna
da unidade (considerando elaboracdo do Relatorio Anual de Atividades de Auditoria
Interna (Raint), Paint, relatério Semestral e Parecer do Relatério de Gestdo),
levantamento de informagdes para 6rgaos de controle interno e externo, capacitacao da
equipe e demandas extraordinarias/reserva técnica.

Para definir a quantidade de HH disponiveis para o exercicio de 2024, foram
consideradas as seguintes premissas:
a. Na apuracdo da forga de trabalho, foram excluidos do computo horas dos feriados e
pontos facultativos (PF) que possuem ocorréncia habitual anual.
b. Na apuragdo dos dias uteis no ano de 2024, foram eliminados a média dos periodos
de afastamento habitual dos servidores com previsdo de ocorréncia no exercicio,
correspondentes a direitos assegurados por lei (férias, licenga para capacitacdo e licenca
para tratamento de satude).

Com base nessas premissas, fez-se o levantamento dos HH disponiveis para
alocagdo nas acdes que compdem este Paint. O quadro a seguir demonstra a maneira

como foi realizado esse calculo.

Quadro 1: Levantamento de HH disponiveis para alocacgio

Total de dias tteis do ano Quantidade de servidores da Audin
(-) Horas afastamentos habituais (-) Horas feriados e Pontos Facultativos
= Dias uteis liquidos = Forga de trabalho disponivel

Apuracao dos HH disponiveis

HH = Dias tteis liquidos X Forg¢a de trabalho disponivel

Fonte: Audin

Portanto, para o exercicio de 2024, foram considerados 558 dias uteis liquidos
de 3 servidoras disponiveis para a execucdo das agdes do Paint, resultando em 4.464
horas disponiveis (HH).

O Quadro 2 apresenta as horas disponiveis para cada servidora, considerando

os dias tuteis de 2024 e deduzidas as horas previstas de feriados e pontos facultativos



habituais, férias e outros afastamentos legais ja conhecidos/previstos pela equipe na data

de elaboragdo do Paint, de acordo com a metodologia acima descrita.

Quadro 2: Horas disponiveis em 2024

1.656 1.480 1.328 4.464
Fonte: Audin

Na tabela a seguir, encontra-se demonstrada a previsao de alocagdo da forga de
trabalho da Audin para o exercicio de 2024, bem como os percentuais de alocagcdo dos
HH para cada dimensao/categoria de atuacao da Audin, de acordo com o inciso II do

artigo 4° da IN SFC/CGU n° 5/2021:

Quadro 3: Quadro HH alocado e % HH alocado

Atividades de Auditoria Interna e Consultoria 2.402 53,81 %
Capacitagdo 300 6,72 %
Monitoramento das Recomendagdes 200 4,48 %
Programa de Gestdao de Melhoria da Qualidade 252 5,65 %
Gestao Interna 898 20,12 %
Levantamento de informagdes para érgdos de controle interno e externo 248 5,56 %
Demandas Extraordinarias/Reserva Técnica 164 3,67 %

Fonte: Audin

Assim, realizou-se o planejamento da alocacdo das horas disponiveis, de
acordo com a capacidade operacional, nas categorias/dimensdes previstas na IN

SFC/CGU N° 5/2021. O Grafico 1 demonstra a distribuicao da forca de trabalho.



Grafico 1: Distribuicio da forca de trabalho por categorias/dimensées
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Na sequéncia, apresentam-se as informagdes sobre a selecdo das acdes de
auditoria, bem como o detalhamento das demais atividades a serem desenvolvidas em
cada categoria/dimensao, considerando-se as horas estimadas para a execugao do Paint

2024.

3 PAINT 2024
3.1 Fatores considerados para a selecio dos objetos de Auditoria

A 1identifica¢do do universo de auditoria consiste na selecao das acdes sobre as
quais a atividade de auditoria interna da UFFS tem capacidade para atuar, de modo a
avalia-los quanto aos aspectos operacionais, financeiros ¢ de conformidade, conforme
defini¢do, em tempo certo, realizada a partir da andlise preliminar do objeto e do
programa de auditoria individual especifico.

Como a UFFS ainda ndo dispde de uma gestdo de riscos efetiva, da qual a
Audin possa se utilizar para a definicdo do universo auditdvel, bem como, para a sele¢ao
das agdes passiveis de auditoria, a Audin utiliza-se, paliativamente, de uma matriz de
riscos criada para que seja possivel a definicdo dos objetos auditaveis, através de uma

lista top-down.

m Atividades de Auditoria Interna

1 Programa de Gestéo de Melho-

para 6rgados de controle interno



A Audin considera que a defini¢do do universo de auditoria utilizado para o
Paint 2023 permanece valido, pois obedeceu a metodologia que utiliza uma matriz de
riscos devidamente aplicada. Por outro lado, entende-se que a aplica¢do de nova matriz
ndo seria vantajoso, uma vez que desta seria utilizada uma acdo, considerando-se a
programacao realizada para as agdes de auditoria a serem realizadas durante o exercicio
de 2024. Soma-se a decisdo, o fato de que um procedimento de movimentacao da gestao
para a definicdo de novo ranqueamento dos processos passiveis de auditoria, neste
momento, poderia apresentar mais prejuizos do que beneficios, pois a Audin precisaria
se utilizar de um juizo de valor quanto a participagcdo da nova gestdao (que pode ndo estar
familiarizada com todos os processos institucionais), ou quanto a participagdo da gestdo
em final de mandato, ja que a época de confeccdo da proposta de Paint 2024 coincidiu
com a alternancia de gestao.

Assim, de acordo com a capacidade operacional da Audin, e considerando as
acdes programadas, um dos processos passiveis de serem auditados deve ser
contemplado e inserido no rol de ag¢des de auditoria para o exercicio de 2024. Portanto,
a realizacao de todo o procedimento de metodologia da matriz de riscos para 2024 nao
se torna necessario, uma vez que a matriz utilizada para o Paint 2023 obedeceu as regras
metodologicas previamente estabelecidas, definindo-se uma lista fop-down de processos
passiveis de auditoria.

Destaca-se que, na metodologia aplicada para a selecdo das acdes de Auditoria,
do exercicio 2023, foram contemplados os critérios apresentados no art. 3° da IN n° 05,
de agosto de 2021, quais sejam: o planejamento estratégico e as expectativas da alta
administracdo da unidade auditada e demais partes interessadas; os riscos significativos
a que a unidade auditada estd exposta e os seus processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos; a complexidade do negocio, a estrutura
e outros fatores da unidade auditada; a estrutura e os recursos humanos, logisticos e
financeiros disponiveis na unidade de auditoria interna governamental.

Também, observou-se os apontamentos feitos em auditorias realizadas pela
Audin nos anos anteriores, recomendagdes realizadas pela CGU-Regional/SC,
determinagdes ou recomendacdes do TCU e da CGU, denuncias ¢ reclamagoes
formalizadas junto a Ouvidoria e Processos Administrativos Disciplinares e/ou
sindicancias instauradas, junto a Comissdo Permanente de Procedimentos
Administrativos Disciplinares (CPPAD). Outro importante insumo para a elaboragdo foi

adotado, ou seja, foi obtida a visdo da Alta Gestdo (considerados, Reitor/Vice-Reitor,



Pro-Reitores, Secretarios Especiais, Diretores de Campus e o Assessor da Assessoria
Especial de Governanca e Integridade (Asegi), os quais opinaram sobre 0s processos
que gostariam que fossem objeto do trabalho de avaliagdo realizado pela auditoria
interna em 2023. Ademais, ¢ nao menos importante foram aferidas as sugestdes do
Consuni-Capgp e do Conselho Curador (Concur), além de se considerar a andlise de
materialidade/impacto no orgamento, realizado pela Diretoria de Orcamento, além da
avaliacdo quanto a relevancia estratégica.

Além desses critérios, considerou-se o efetivo de pessoal lotado na Audin
(estimativa de homem/hora), a complexidade, o tempo, a urgéncia de verificagdo, assim
como a capacidade técnica da equipe da Audin.

Acrescenta-se que a auditoria sobre Gestdo de Imoéveis, para o tema
“Manutengdo, Conservacao e Seguranga de Bens Imoveis — Processos Licitatorios e
Contratuais”, foi incluida no Paint 2024, considerando o critério da oportunidade, uma
vez que a analise preliminar e andlise de riscos do processo “Bens Imdveis” identificou,
em 2023, riscos de alto impacto e de média ou baixa probabilidade. Em 2023,
considerou-se a capacidade técnica da auditoria, e atuou-se nos riscos de maior
probabilidade e impacto e no risco de alta probabilidade e médio impacto (por estar
diretamente relacionado a riscos de alto impacto e alta probabilidade). Ainda, cabe
lembrar que este objeto de auditoria foi incluido no Paint 2023 através da metodologia
de selecdo com base em riscos.

Desta forma, a etapa de planejamento' da auditoria sobre Gestdo de Imdveis,
para o tema “Manuten¢do, Conservacdo e Seguranca de Bens Imodveis — Processos
Licitatorios e Contratuais”, foi incluida no Paint 2024, considerando o critério da
oportunidade, uma vez que quando da analise preliminar e identificagdo de riscos para o
planejamento da a¢do “Bens Imoveis™, em 2023, observou-se riscos de alto impacto e
de média ou baixa probabilidade, que motivados pela limitagdo de quantitativo de
pessoal na equipe da auditoria interna, ndo foram possiveis de incluir no escopo do
trabalho de auditoria, realizado em 2023, “Bens Iméveis: Manutengao, Conservagao e

Seguranca de Bens Imoveis — controles internos™.

1 Devido a capacidade efetiva de H/H da equipe da auditoria interna, ¢ possivel que a fase de execugdo
somente seja possivel no exercicio de 2025.

2 Processo Publico Sipac n° 23205.000052/2023-80.

3 Motivagdo e justificativas apresentadas no Processo Publico Sipac n° 23205.000052/2023-80 —
Analise Preliminar do Objeto (Item 6.1 — matriz de Riscos e Controles).



Uma consideragao importante, trazida no Manual de Gestdo de Riscos do
TCU*, é de que o impacto é a dimensdo mais importante: um evento de impacto muito
alto e de probabilidade de ocorréncia muito baixa deve preocupar o gestor muito mais
do que o oposto, um evento de probabilidade muito alta e impacto muito baixo — se o
impacto ¢ minimo, para que se preocupar?

Também, justifica-se a prioriza¢do dessa a¢do de auditoria no Paint 2024 pelo
critério de oportunidade, observando o fato de que, dando uma sequéncia aos trabalhos
na area, os beneficios da auditoria serdo bem maiores do que esta nova agao ser executa-
da em uma periodicidade maior em relagdo a primeira auditoria. Outrossim, a Audin ja
possui uma relagdo de riscos indicados como de ““alto impacto”.

Ainda, cabe lembrar que se trata de um tema complexo e que envolve recursos
financeiros de grande vulto, bem como, requer a gestao adequada de um valor conside-

ravel de investimentos ja realizados e que devem ser preservados.

3.1.1 Matriz de Riscos

Buscando o fortalecimento das auditorias internas das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (Ifes) do estado de Santa Catarina (SC), em reunides realizadas no
decorrer do exercicio de 2016, entre os Auditores-Chefes e a CGU, optou-se por
instituir uma matriz de riscos padrdo para as instituicdes. Tal opgdo se deu, dentre
outros motivos, pelo fato de nenhuma das institui¢des citadas possuir um gerenciamento
de riscos maduro, bem como, para padronizar alguns papéis de trabalho, otimizando as
atividades de auditoria interna dessas institui¢des. Diante do exposto, estabeleceu-se um
rol de macroprocessos/processos padrdo para as Ifes do estado de SC, considerando-se
as especificidades das Ifes.

Atenta-se para o fato de que, desde 2016, os auditores internos das Ifes do
estado de Santa Catarina vém se reunindo anualmente e manifestando a boa pratica
institucionalizada, além de realizar ajustes, na referida matriz de riscos, considerados
necessarios diante do contexto e cenarios institucionais.

Em reunido realizada em 06 de setembro 2023, decidiu-se por manter a atual
metodologia e a realizacdo de eventuais ajustes, considerando-se as especificidades de

cada instituigao.

4 Disponivel em https://portal.tcu.gov.br/planejamento-governanca-e-gestao/gestao-de-riscos/manual-
de-gestao-de-riscos/. Consulta em: 25/01/2023.




Observa-se que, a continuidade da metodologia (matriz de risco), aplicada
paliativamente pela Audin desde 2016, dar-se-a até que a gestdo da UFFS apresente um
mapeamento de riscos capaz de dar suporte para a Audin identificar os riscos
significativos a que a instituicdo estd exposta, bem como analisar objetivamente o
gerenciamento desses riscos.2

A matriz de risco para o Paint de 2023 foi pontuda em 09 (nove) critérios
(Criticidade — Controles Internos, Recomendag¢des do TCU/CGU, Auditoria da Audin —
Lapso Temporal, Dentncias Ouvidoria, Demandas da Gestdao e Conselhos, Instauragao
de PAD e/ou Sindicancias, Materialidade Orcamentaria, Avaliagado PDI — Relevancia
Estratégica e Criticidade Audin), em uma escala de zero (0) a sete (7), onde: zero (0)
representa inexisténcia de risco, trés (3) risco fraco, cinco (5) risco mediano e sete (7)
risco forte.

A pontuagdo tem como base critérios de materialidade, relevancia e criticidade,
pré-definidos pelas Ifes e detalhados na matriz.

A pontuacdo da matriz de risco definiu o nivel de risco para cada
macroprocesso/processo na escala: inicial, basico, intermedidrio, aprimorado e

avangado, sendo estes, pré-definidos pelas Ifes e detalhados na referida matriz.

3.2 Auditoria reprogramada

Considerado que nao serd realizada a execugdo completa da acdo “Gestdo de
Demandas de TI” (prevista no Paint 2023), em razdo da carga horaria definida ser
suficiente apenas para a realizacdo da etapa de planejamento, torna-se necessaria a
reprogramacao da execugdo da agdo para o Paint 2024, a qual passard a integrar o rol de

servicos de auditoria interna 2024.

3.3 Ac¢oes/Servicos de Auditoria Interna

Os servigos de auditoria do tipo “Avaliagao” envolvem atividades de planeja-
mento (andlise preliminar do objeto, identificagcdo de riscos, defini¢do de escopo, objeti-
vos e critérios de analise, dentre outros detalhamentos), execucao (coleta e na analise de
evidéncias com a finalidade de fornecer opinides ou conclusdes objetivas e independen-
tes sobre um objeto de auditoria) e supervisdo e revisdes (processo continuo, realizado
em todas as fases da auditoria, com os objetivos de apoiar o desenvolvimento da equipe,

de avaliar a conformidade dos trabalhos com as normas e os requisitos aplicaveis e de



garantir que as conclusdes e recomendagdes da auditoria sejam apropriadas e devida-
mente suportadas por evidéncias adequadas e suficientes).

Por sua vez, os servigos de auditoria do tipo “Consultoria”, por natureza, repre-
sentam atividades de assessoria e aconselhamento, realizadas a partir de solicitagdo es-
pecifica dos gestores publicos. Os servigos devem abordar assuntos estratégicos da ges-
tdo, como processos de governanca, de gerenciamento de riscos e controles internos e,
ser condizentes com os valores, as estratégias e os objetivos da Unidade Auditada. Ao
prestar servicos de consultoria a Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG)
nao deve assumir qualquer responsabilidade que seja da administragao (IN 01/2016 —
Item 18).

Em conformidade com o art. 4°, I da IN n° 05, de agosto de 2021, da
SFC/CGU, apresenta-se o quadro geral que resume a proposta de sele¢ao dos servigos

de auditoria interna, previstos para o exercicio de 2024:

Quadro 4: Servicos de Auditoria Interna

Tipo de Objeto Objetivo Periodo |H/H|Origem da Demanda
Servico
Avaliagdo |Gestao dg Conhecer  processos ¢ Janeiro a 747 | Reprogramacao

Demandas de TI  |rotinas da area de TI,|Julho/
avaliar a efetividade dos
controles  internos, da L

N . no exercicio.
gestdo de riscos em
contribuir para sua
melhoria.

Continuidade da agdo prevista
2024 no Paint 2023 e ndo concluida

Tecnologia da Informagao ¢ Paint 2023/Matriz de Riscos

Avaliacdo |Gestdo de BengRealizar o planejamento ¢ Janeiro a 727 [Matriz de Riscos para
Imoéveis execucdo da agdo de audito{ Set/2024 2023/oportunidade

“Manutencdo Conservagao do Planejamento da
e Seguranca de Bens Imo- executada em 2023
veis — contratos terceiriza-
dos, com o objetivo’ dé
analisar quais sdo os contra-
tos existentes e, por amos-
tragem, verificar quais of
objetivos/servicos  desseg
contratos e o controle inter-
no da fiscalizacdo dos con-
tratos.

Paint
e

ria Gestdo de Imoveis; levantamento de Riscos quando

Acdo

Avalia¢do |Permanéncia ¢ Realizar a  fase deMargo 4605 |Matriz de Riscos para

Paint

5 O objetivo geral e os objetivos especificos serdo melhores mensuradas e apresentados quando do pla-
nejamento da auditoria.




Evasao

planejamento da agdo de
auditoria na 4rea de
permanéncia e evasdo, com
o objetivo® de identificar ¢
avaliar as agoes
institucionais desenvolvidas
para prevenir a evasdo e
reter os discentes em cursos

Dez/2024

2023

ma de Apoio ao Diagndsti
co do PPSI, para atendi
mento da Portaria SGD
MGTI n° 852, de 28/03/2023,
que objetiva um Governog
Digital Seguro. Objetiva-se|
sensibilizar a gestdo, atra-
vés de informativos formais
e informais quanto a impor-
tdncia do atendimento das
metas e cumprimento de
prazos do referido prograd
ma.

de graduacao da UFFS.

Consultoria’| Atividades del Planejamento e Execucao Janeiro a 283 |Atender a IN SFC n° 3/2017,

consultoria de Oficinas para promog¢ag Dez/2024 emitindo opinides nao
de cultura para a Gestdo de vinculantes quanto aos temas
Riscos, Transparéncia ¢ relacionados a governanga,
Conhecimento  sobre 4 gestdo de riscos e controles
Auditoria Interna da UFFS. internos, frente a solicitagdes
da gestao.

Acompanhamento dag
acdes quanto ao programa
de Apoio ao Diagnéstico do Critério de oportunidade, dada
PPSI, para atendimento da pela alternancia de gestdo que
referida Portaria, conformg ocorreu em setembro de 2023.
preconizado na Portarig
SGD/MGI n° 852, dg
28/03/2023, que objetivaj
um Governo Digital Segu-
TO.

Consultoria | Atividades del Acompanhar as agdes insti{Janeiro a40 |Demanda externa. Portaria

consultoria tucionais quanto ao prograq Dez/2024 SGD/MGI n° 852 de 28/03/23*

(Art.6°, IV).

Total

2.402

Fonte: Audin/2023

6 O objetivo geral e os objetivos especificos serdo melhor mensurados e apresentados quando do plane-

jamento da auditoria.

7 Por natureza, os
aconselhamento,

servigos de
realizadas

consultoria
a partir de

representam
solicitagdo especifica dos

atividades de

assessoria ¢
gestores publicos. Os

servicos de consultoria devem abordar assuntos estratégicos da gestdo, como o0s processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos e, ser condizentes com o0s
valores, as estratégias e os objetivos da Unidade Auditada. Ao prestar servicos de consultoria,
a UAIG nao deve assumir qualquer responsabilidade que seja da Administragdo (IN 01/2016 — Item
18).

Art. 6° Compdem a Estrutura de Governanga do PPSI em cada o6rgéo ¢ entidade da administragdo pu-
blica federal direta, autarquica e fundacional: “/..] IV — o Responsavel pela Unidade Controle Inter-
no, atuard no apoio, supervisdo e monitoramento das atividades desenvolvidas pela primeira linha
de defesa prevista pela Instru¢ao Normativa CGU n° 3, de 9 de junho de 2017”.



3.4 Acoes de Capacitacio dos Servidores

Em atendimento ao art. 4°, II, b e § 2° da IN n° 05, de agosto de 2021, bem

como pela necessidade de constante desenvolvimento e atualizagdo da equipe de

auditores?, estdo previstas 100 horas para capacitagdes para cada uma das servidoras da

Audin. A tabela abaixo detalha a previsdo de custo de R$ 21.150,00 (Vinte e um mil,

cento e cinquenta reais), € 0s cursos previstos para realizacdo, no exercicio de 2024:

Quadro 5: Acdes de Capacitacoes

Horas Totais Estimativa de | Estimativa
N Eixo Tematico N° de Servidores . Custo Total de| de Diarias e
Previstas .~
Inscricio (R$) | Passagens
01 FonaiTec 03 72 1.000,00 0

Justificativa: Capacitacdo destinada a servidores das auditorias internas de institui¢des vinculadas ao
Ministério da Educacdo (Mec). Durante o evento serdo abordados diversos temas relacionados a atividade
de auditoria interna. Os participantes t€ém a oportunidade de atualizar seus conhecimentos, compartilhar
ideias e aprimorar as técnicas utilizadas em seu dia a dia. A apresentacdo de boas praticas e experiéncias €
um dos principais pontos positivos do evento, permitindo a discussdo sobre auditorias operacionais nos
diversos campos de atuacdo das institui¢oes. Vinculado a todas as a¢des da Audin. (evento a distancia)

02 Congresso Brasileiro de 03 72 3.600,00 11.000,00°
Auditoria ¢ Controle Interno —
COBACI

Justificativa: O congresso, destinado a servidores da Audin, com temas atuais relacionados as atividades de
auditoria interna, conta com palestras, painéis, mesas redondas e workshops com especialistas que
compartilham experiéncias, conhecimentos e reflexdes para transformar a atuacdo das auditorias internas.

03 Cursos Diversos® 03 108 0,00 0,00

Justificativa: Participagdo em cursos nas areas de Gestdo de Riscos e Controles Internos, Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), Gestdo Patrimonial, Power Bi, Gestao de Pessoas, Licitagdes e
Contratos, Convénios ¢ demais areas — conforme disponibilidade e oportunidade (EAD ou /n company pela
UFFS, dentre outras oportunidades de capacitacao). Necessidade de capacitagdo ¢ atualizacdo constante da
equipe. Considerando as restri¢gdes orcamentdrias, preferencialmente EAD ou através de Escolas do
Governo ou, ainda, oferecidos na UFFS (custo reduzido). Vinculado as mais diversas acdes da Audin.

04 Congresso Brasileiro de 03 48 5.550,00" 0,00
Auditoria & Controle Interno

Justificativa: Considerando a necessidade de constante atualizagdo, esta capacitagdo visa atualizar os
participantes em conceitos, procedimentos, técnicas e metodologias necessarias para o desempenho das
responsabilidades na auditoria interna governamental. As ac¢des de capacitagdo da Audin sdo necessarias
para o desempenho de atividades de auditoria mais consistentes, buscando fortalecer a gestdo em seu
cotidiano e garantir a eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade de seus atos sob o prisma de seus
controles internos, além de indicar pré-atividade da auditoria interna em beneficio a boa gestdo da UFFS.
Maior e mais tradicional evento de Auditoria interna do Brasil. O congresso reune grandes nomes da
Auditoria Interna. Trazendo insights nas mais diversas areas de auditoria. Evento Hibrido.

Total H/H| 3/300 10.150,00 11.000,00

Fonte: Audin

9

10

11

Foram considerados os valore de R$ 2.000,00, para passagens, e 1.800,00 de diarias para a auditora-
chefe e R$ 1.600,00 de diarias para as demais servidoras.

Deixa-se em aberto, pois ndo se sabe o que as escolas de governo, CGU e TCU, disponibilizardo/ofe-
recerao para o exercicio de 2024.

Estimativa de R$ 1.600,00 para cada inscri¢do, mais R$ 250,00 a titulo de associagdo anual ao ITA,
uma vez que o Congresso ¢ destinado aos membros do ITA.




As capacitagdes serdo realizadas entre os meses de janeiro a dezembro de
2024, conforme disponibilidade de cursos oferecidos no mercado. E possivel a
necessidade de alteragdes, haja vista a oferta/demanda dos cursos, bem como pela
disponibilidade or¢amentaria da instituicdo, oportunidade ou necessidade especifica
para realizacao dos trabalhos de auditoria interna.

Referente aos cursos EAD, sdo realizados conforme disponibilidade destes pela
propria instituicdo (UFFS), pelo catidlogo de cursos da Escola do Governo (e-Gov) ou,
entdo, por outros orgaos tais como: AGU, CGU, TCU e IIA. Os cursos a serem
realizados pelas servidoras da Audin sdo definidos, a posteriori, em conjunto pela
equipe e direcionados aos trabalhos da auditoria interna, devendo ser consideradas as

disponibilidades ofertadas pelas institui¢des promotoras dos eventos.

3.5 Atividades de Monitoramento de Recomendacoes

O monitoramento ¢ uma etapa do processo de auditoria que tem o proposito de
verificar a implementagdo, ou nao, pela gestdo, das recomendagdes da Audin, da CGU e
do TCU. Podendo, ainda, ser realizado no contexto de uma nova auditoria ou, mediante
designacao especifica, a qualquer tempo.

O artigo 4°, inciso II, alinea ¢, da IN CGU 05/2021 estabelece que no Paint
deve conter previsao da atividade de monitoramento das recomendagdes emitidas em
trabalhos anteriores e ainda ndo implementadas pela Unidade Auditada.

Sendo assim, a Audin realiza o monitoramento da implementacdo das
recomendagdes e/ou determinagdes emitidas pela Audin, TCU e CGU. O
monitoramento das recomendagdes emitidas em trabalhos anteriores envolve o
acompanhamento permanente, por parte da Audin, das manifestagdes dos gestores sobre
as acoes realizadas.

Observa-se que a acdo de monitoramento ¢ continua, assim, além das
recomendacgdes emitidas pela Audin, CGU e TCU no exercicio de 2024, estardo
contempladas as recomendagdes pendentes, de exercicios anteriores.

Aliada a agdo monitoramento esta prevista a realizagdo da quantificacdo de

beneficios, conforme normatiza¢do da IN SFC n° 4, de 11 de junho de 2018.



Quadro 6: Atividades de Monitoramento

monitoramentos ¢ outras demandas de monitoramento. Inclusdo das
recomendagdes para monitoramento ¢ atividades de orientagdo a gestores|
sobre sistemas ¢ formas de resposta. Demandas de monitoramento nag
previstas. Operacionalizacdo do e-Aud. Operacionalizagdo do Conecta TCU.

Acio Objetivo da Acao H/H
Monitoramento de Verificacdo do status de implementacao de recomendagdes em aberto. 200
recomendagdes TCU- . .

CGU-AUDIN Encaminhamentos de respostas, recebimento de demandas dd

Fonte: Audin

3.6 Atividades para fins de Gestao e Melhoria da Qualidade da Atividade da Audin

O Programa de Gestdo de Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Audin foi institui-
do em outubro de 2020, com o objetivo de aprimorar as praticas executadas pela equipe
de auditoria da UFFS, alinhando-as aos melhores conceitos da area, nacionais e interna-
cionais. Pretende-se, ainda, que o PGMQ oportunize a melhoria da gestdo da Auditoria
Interna e a qualidade de toda a atividade desenvolvida na Audin da UFFS.

Importante mencionar que o PGMQ da Audin foi elaborado de acordo com o
Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental (Instrugdo
Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017). Porém, tem-se a ciéncia de que o documento
necessita de revisdo e aprimoramento.

Diante disto, em 2024 a Audin pretende continuar avaliando as agdes ja
realizadas quanto as atividades de melhoria da qualidade das atividades. Para tanto,
estao previstas as seguintes agoes:

. Fortalecimento das auditorias internas, pautando por uma postura proativa
(agOes preventivas), através da implantagcdo dos trabalhos em conjunto com os gestores,
conselhos, servidores e, de forma complementar, por meio de parcerias com a CGU,
com o TCU e demais auditores lotados nas Ifes de Santa Catarina, visando difundir boas
praticas de auditoria no setor publico, bem como, propiciar as Institui¢des envolvidas o
aprimoramento dos controles internos administrativos, estimulando o controle social
efetivo.

. Elaboragdo e aprimoramento do Planejamento Operacional das acgdes de
auditoria interna.

. Elaboracdo do Relatério Semestral, com o objetivo de informar o status de
execucao do Paint.

. Estudos sobre a implementagcdo da politica institucional da Quantificagao dos

Beneficios das Ag¢des de Auditoria Interna, em conformidade com a IN n°® 4/2018 da




SFI, que aprovou “a Sistematica de Quantificacdo e Registro dos Resultados e
Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal”.

. Aprimoramento/Alteracao da Matriz de Riscos para a elaboracao do Paint.

. Aplicagdao de pesquisas de avaliacdo, a serem respondidas pelos auditados ao
final de cada a¢ao de auditoria.

. Aplicagdo de pesquisa de autoavaliagdo do trabalho de auditoria realizado.

. Agdes de Capacitacdo (agcdo permanente), conforme estabelecido no item 3.4
deste documento.

. Revisdo dos mapeamentos de processos da Audin ja publicados.

. Andlise de riscos dos processos da Audin ja mapeados e publicados, bem como
dos que vierem a ser mapeados.

. Estudos constantes sobre o PGMQ e seus KPA's (Key Process Areas — Areas de
Processo Chave), sobre indicadores, pois 0 PGMQ visa informar em que patamar/nivel
de maturidade a auditoria interna esta e para onde quer chegar. Em 2023, a Audin
diagnosticou seu nivel de maturidade, conforme Relatorio de Diagndstico do IACM —
AUDIN/UFFS. Porém, esta ¢ uma a¢do continuada que requer definicdes de acdes no
Plano de agdo a ser concluido, a fim de buscar alcangar o nivel 2 (meta inicial) de
maturidade do TACM.

. Estudos para implantacao de um painel da auditoria interna.

. Em atendimento ao art. 4°, II, d, da IN n° 5, de 27 de agosto de 2021, bem como
pela necessidade de desenvolvimento institucional da equipe de auditores, estdo
previstos, dentre outras atividades, eventos promovidos pela CGU — Regional SC ou
pelas auditorias internas com sede no estado de SC. Estes eventos se relacionam,
principalmente, a execucao do Paint e propostas de planejamento operacional conjunto
entre as auditorias internas das Ifes do estado de Santa Catarina e a Regional da CGU de

Santa Catarina.

Quadro 7: Programa de Gestao de Melhoria da Qualidade da Audin

Acio Objetivo da Aclo

H/H

PGMQ

Promover a avaliagdo e¢ a melhoria continua dos processos de trabalho, dos
produtos emitidos e da eficacia e eficiéncia da atividade da Audin. Elaboragao ¢
revisdo de fluxos de processos da Audin, criagdo de normativas e/ou documentos
internos, elaboragdo de manuais, tutoriais, realizagdo das avaliagdes, dentre outros.

252

Fonte: Audin




3.7 Gestao Interna da Unidade de Auditoria Interna

Apresentam-se as atividades de gestdo interna da Audin. Estas atividades

visam atender as

necessidades administrativas e de gestdo da Audin.

Quadro 8: Atividades de Gestdo Interna

Acio Objetivo da A¢do H/H
Atender as necessidades administrativas organizacionais da Audin,
Atividades Atendimento/verificagdo de demandas de processos ¢ documentos nos sistemas
Administrativas e de institucionais (criagdo, acompanhamento, recebimento, execugdo, respostas,
Gestio Interna da despachos, arquivamento). Atendimento/verificagdo de demandas de correig
. ... |eletronico institucional (e-mail, whatsApp — respostas, sugestoes e/ouf
Unidade de Auditoria . - L . .
Interna encaminhamentos). Atualizacdo do site institucional/Audin (publicagdes
diversas). Acompanhamento/verificagao/atualizacdo de atos normativos (DOU|
e demais fontes). Reunides administrativas e de gestdo. Registros referentes ag
Programa de Gestdo. Operacionalizagdo do SouGov.br. Controle de prazos,
planejamento, organizagdo e execugdo de servicos administrativos da Audin
ndo previstos. Atendimento de demandas do e-SIC e da Ouvidoria, Participagao
em Reunides, dentre outros.
Elaboragdo do Relatorio Informar, para conhecimento do Consuni, através de sua Camara de 898
Semestral Administragdo, Planejamento e Gestdo de Pessoas (Consuni Capgp), ao Reitor,
ao Concur), ao Comité Gestor de Riscos e Controles Internos, a Asegi, bem
como a Alta Gestdo (Pré-Reitores, Secretarios Especiais e Diregdes dos
Campi), o status de execucao do Paint/2024, considerado o 1° semestre.
Elaboragao do Raint 2023 | Atender a IN n° 5/2021, elaborando o Raint de 2023, apresentando o
resultados dos trabalhos desenvolvidos pela equipe da Audin.
Elaboragao do Paint 2025 | Atender a IN n° 5/2021, elaborando o Paint 2024, contendo as ac¢des que serdo
desenvolvidas.
Elaboracdo de Parecer do Atender a IN n° 5/2021, elaborando o Parecer do Relato Integrado da Prestacao
Relatorio de  Gestdo| de Contas da UFFS
exercicio 2023
Total 898
Fonte: Audin
3.8 Levantamento de Informagdes para orgaos de controle interno e externo
Sao previstas 248 horas para levantamento de informagdes para 6rgaos de con-
trole interno e externo, conforme detalhamento a seguir:
Quadro 9: Demandas da CGU e do TCU
Acio Objetivo da Ac¢ao H/H
Atender as demandas dos 6rgaos de controle (logistica entre esses drgdos e a gestdo),| 100
bem como atender a possiveis demandas, realizadas a distancia ou presenciais, desse]
orgdo a Audin. Atividades de apoio e logistica 8 CGU. Realizar os encaminhamentos|
Demandas da CGU |necessarios para que a gestdo apure os indicios de irregularidades na folha de
pagamento de servidores da UFFS, encaminhando a Progesp, para providéncias|




cabiveis e, posteriormente, retornando a CGU via plataforma e-Pessoal/Modulo)
Indicios. Operacionalizagdo e Gerenciamento do e-Pessoal — e-Aud. Participagido em|
reunides e Lives e Webinar propostas pela CGU.

Demandas do TCU | Apoiar no atendimento das demandas dos o6rgdos de controle, a Audin, (logistica 148
entre esses oOrgdos ¢ a gestdo) a distancia ou presenciais. Atividades de apoio ¢
logistica ao TCU. Operacionalizagdo e Gerenciamento do Conecta TCU,
Participacdo em reunides e Lives ¢ Webinar propostas pelo TCU.

Total 248

Fonte: Audin

3.9 Demandas Extraordinarias Paint/Reserva Técnica

As demandas extraordinarias ao Paint, incluindo as oriundas da Ouvidoria,
devidamente justificadas, deverdo conter informacgdes suficientes para julgamento de
admissibilidade pela Audin, devendo ser apresentados, ainda, os motivos e o escopo das
atividades a serem realizadas.

As demandas que ndo impactarem — segundo avaliacdo técnica da equipe da
Audin — em mudangas significativas na programacdo da Audin, serdo incorporadas ao
Paint em andamento.

As demandas que impactarem — segundo avaliagdo técnica da equipe da Audin
— significativamente no Paint, conforme paragrafo tnico do artigo 4° da IN CGU n°
05/2021, serao encaminhadas ao Consuni Capgp para aprovacao da nova demanda.

Em caso de reprovacao da demanda pelo Consuni Capgp, a Audin registrara a
nova demanda e utilizara as informagdes disponibilizadas para a composi¢cao da matriz
de risco do préximo Paint a ser realizado.

Em caso de aprovagdo da demanda pelo Consuni Capgp, a Audin executard a
nova demanda assim que forem concluidas as agdes em andamento, e reprogramara para
o Paint seguinte as demandas previstas que ndo foram executadas, em consequéncia da

inclusdo de nova demanda.

Quadro 10: Demandas Extraordinarias Paint/Reserva Técnica

Acio Objetivo da A¢do H/H

Tratamento de Demandas | Servicos de auditoria originarios de demandas imprevistas (Demandas de| 164
Extraordinarias (Eventuais| Ouvidoria), entre outros: atividades técnicas imprevistas (destinadas a
Demandas de Ouvidoria) e| imprevistos no decorrer da auditoria que demandem um quantitativo de horas aj
Reserva Técnica maior do que o previsto — ex.: dilagdo de prazo, maiores estudos).

Fonte: Audin



4 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da orientacdo normativa e supervisdo técnica da CGU, das
determinagdes e jurisprudéncia do TCU, e dos principios da Administragdo Publica, esta
Audin executara suas atividades utilizando-se do maior conjunto de técnicas
disponiveis, sempre visando acompanhar de forma pré-ativa os processos e resultados
gerenciais, a fim de garantir resultados operacionais e fortalecer a gestao da UFFS.

O acompanhamento da execu¢do do Paint 2024 serd realizado por meio da
emissao de Relatorios Informativos Semestrais, disponiveis na pagina da UFFS na
internet, espago Auditoria Interna, contemplando o status das acdes executadas, sintese
de trabalhos realizados e possiveis intercorréncias ou situagdes relevantes ocorridas, que
possam impactar o resultado do trabalho.

A matriz de riscos que originou as agdes desse Paint encontra-se arquivada
junto aos papéis de trabalho da Ordem de Servigo n° 16/AUDIN/UFFS/2022 — Paint
2023 — Processo n° 23205.0023533/2022-82. Os demais documentos considerados para
o critério de pontuacdo e estimativa de homem/hora podem ser acessados no processo
n° 23205.0025106/2023-10.

O Paint 2024 sera avaliado continuamente pela equipe da Audin, podendo ser
alterado diante de necessidades de remanejamentos das a¢des propostas, uma vez que
esse documento se trata de um planejamento de atividades com estimativas de HH,
lembrando que situagdes imprevistas poderao afetar sua total execugao.

Finalizando, em atendimento ao artigo 5° da Instru¢ao Normativa n® 05/2021-
SFC, submeta-se, tempestivamente, a presente proposta do Paint para o exercicio 2024,
a analise prévia e manifestacdo da CGU/SC, de forma a possibilitar a harmonizag¢ao do
planejamento, racionalizar a utiliza¢ao de recursos e evitar a sobreposicao de trabalhos.

ApoOs a citada manifestagao, em conformidade com a prescrigdo constante do
artigo 7° da Instru¢do Normativa n° 05/2021, a proposta de Paint 2024 serad
encaminhada ao Consuni Capgp, para conhecimento e aprovagdo, antes do inicio do

exercicio a que se refere.

Chapeco, 16 de outubro de 2023.

DEISI MARIA DOS SANTOS KLAGENBERG
Auditora-Chefe
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