ANEXOI1-B
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR
(ANEXO V-B DA IN SEGES/MP 05/2017)

Para a avaliacdo da qualidade dos servigos prestados a fiscalizagdo do contrato utilizara os
indicadores descritos nos quadros abaixo:

INDICADOR 01 — ENTREGA DE RELATORIOS

Finalidade Garantir o envio, mensalmente pela Contratada, de relatérios
a UFFS. Os relatérios deverao conter lista dos servidores
que realizaram os exames e quais exames realizaram,
juntamente com as Guias de Solicitacao de Exames
carimbadas pelos estabelecimentos responsaveis e também,
dos comprovantes de realizagdo de exame laboratorial /
imagem contendo a data e assinatura de cada servidor que
compareceu aos estabelecimentos.

Meta a cumprir A UFFS convocara grupo de servidores para realizagao dos
exames médicos periddicos, que terdo o prazo de 30 dias
para realiza-los. Apds esse prazo a empresa devera
entregar os relatorios descritos no item anterior no prazo de
até 15 dias.

Instrumento de medicao Planilha contendo a lista dos servidores que realizaram os
exames e quais exames realizaram, guias de exames
atestadas e comprovantes de realizagado de exame
laboratorial /imagem.

Forma de acompanhamento Através de conferéncia, pelos fiscais do contrato, da
planilha e dos comprovantes de realizagdo dos
exames.

Periodicidade Mensal.

Mecanismo de Calculo TEE = QDFP/QEE
Onde:

TEE = Taxa de Entrega de Exame

QDFP = N° total de dias que excederam o prazo de
entrega QEE = N° total de Exames entregues no periodo
de 1 més.

Inicio de Vigéncia A partir do primeiro dia a contar da data de assinatura
do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento TEE = 0,2 — sem redugao do valor mensal do servigo.

0,2 < TEE = 0,3 — com redugao de 4% do valor mensal

do servigo.

TEE > 0,3 — com redugao de 8% do valor mensal do servigo.

Sancgodes Se TEE > 0,4 — multa de 12% sobre o valor mensal
do servico.

Observagoes 1) Para ajuste de pagamento ndo serd necessaria a
abertura de processo administrativo.

2) Na aplicagéo das sangdes sera garantida a ampla defesa
e o contraditério. Finalizado o processo administrativo e
acatada a sangao pela autoridade superior da universidade,
0 processo sera encaminhado para a glosa na fatura
mensal pelo gestor do contrato.

3) Inexistindo qualquer comprovacgéo da realizacdo de

um exame, mesmo que conste em planilha da

Contratada, ndo sera realizado o respectivo pagamento.

4) Para o valor de QEE sera considerado o conjunto de
exames:

4.1) Item 2 a 14 (conforme item 5 do Edital) equivalente

a 1 (um) unico exame referente ao Grupo 1.

4.2) Item 16 a 27 (conforme item 5 do Edital)

equivalente a 1 (um) unico exame referente ao grupo 2.
4.3) ltem 30 a 41 (conforme item 5 do Edital)




equivalente a 1 (um) unico exame referente ao grupo 3.
Obs: Referente ao pagamento dos exames
oftamoldgicos, sera considerada a data/més que o
servidor realizou o exame. Que podera ser subsequente
a realizagdo dos exames laboratoriais e de imagem (no
més imediatamente posterior). Contudo, a pendéncia
desse exame no relatério n&o interferira no célculo
mensal, e sera considerada para o proximo pagamento
(més em que a avaliagéo oftalmoldgica for realizada
pelo servidor).




INDICADOR 02 — ENTREGA DE ATESTADOS

DE SAUDE OCUPACIONAL
Item Descrigao
Finalidade Garantir a celeridade na entrega de resultados de Atestados

de Saude Ocupacional, pela Contratada, a UFFS.

Meta a cumprir

Entrega dos Atestados de Saude Ocupacional, emitidos a
partir do Sistema Siape, no prazo de até 15 dias apés
realizagédo de avaliagao clinica.

Instrumento de medigao

Planilha e Atestados de Saude Ocupacional devidamente
assinado pelo médico que realizou avaliacao clinica.

Forma de acompanhamento

Através de planilha e Atestados de Saude Ocupacional

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

DA =DEA-15

Onde:

DA = Dias de Atraso.

DEA = N° de dias da entrega dos ASOS apés a
realizagao das Avaliacdes Clinicas.

Inicio de Vigéncia

A partir do primeiro dia a contar da data de assinatura
do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

DA < 0 — sem redugao do valor mensal do servigo.
0 < DA < 5 dias uteis — com reducéo de 2% do valor
mensal do servigo.

6 < DA < 9 dias uteis — com redugédo de 4% do valor
mensal do servico.

DA = 10 — com redugéo de 6% do valor mensal do
servigo

Sancgodes Se DA > 15 dias uteis — multa de 10% sobre o valor
mensal do servico.
Observacgoes 1) Para ajuste de pagamento n&o sera necessaria a

abertura de processo administrativo.

2) Na aplicagdo das sangdes sera garantida a ampla
defesa e o contraditério. Finalizado o processo
administrativo e acatada a sancao pela autoridade superior
da universidade, o processo sera encaminhado para a
glosa na fatura mensal

pelo gestor do contrato.
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