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*Fase: Registro da fase do processo de contratagdo da solugao de TIC relacionada a criagao/alteragao
do Mapa de Gerenciamento de Riscos:

PCTIC — Planejamento da Contratagéo;

SFTIC — Selegao de Fornecedores;

GCTIC — Gestao do Contrato.

INTRODUGAO

O gerenciamento de riscos das contratacdes de TIC fazem parte de um Mapa de Gerenciamento de
Riscos deve abranger todas as fases da contratagao de solugdes de TIC. Considerando que o apetite de
risco do orgao e em harmonia com a Politica de Gestao de Riscos do 6rgao prevista na Instrugédo
Normativa Conjunta MP/CGU n° 1, de 10 de maio de 2016. Considerando/contendo:

-Fase de Planejamento:ldentificagcdo e analise dos principais riscos, avaliagao e selegédo da resposta
aos riscos em fungéo do apetite de riscos do orgéo, registro e acompanhamento das ag¢des de tratamento
dos riscos;

-Selecao de Fornecedor:Proceder as agbes de gerenciamento dos riscos e atualizar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos;

-Gestao do Contrato:Reavaliar riscos identificados em fases anteriores e atualizagbes de suas agbes
de tratamento, identificacéo, analise, avaliagdo e tratamento de novos riscos.

Esse documento deve ser juntado aos autos do processo administrativo da contratacao pelos menos: ao
final da elaboragédo do Termo de Referéncia ou Projeto Basico,ao final da fase de Selegdo do
Fornecedor,uma vez ao ano, durante a gestao do contrato e apds eventos relevantes.

O gerenciamento de riscos permite a identificagédo, avaliagdo e gerenciamentos dos riscos relacionado a
contratagdo. Os riscos devem ser gerenciados analisados nas trés fases da contratagdo de solugdes de
TIC:

Riscos da fase de planejamento
Riscos da fase de Sele¢ao de Fornecedor
Riscos da fase de Gestédo do contrato;

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, o impacto que este
evento produzira, os possiveis danos potenciais em caso de acontecimento, possiveis agdes preventivas
e contingéncias, bem como a identificacdo de responsaveis por estas agdes.

Antes de prosseguirmos, vamos nivelar nossa compreensao sobre os dois conceitos:

Impacto: A extensdo em que o risco, se acontecer, afetara o projeto. Em outras palavras, o impacto é
o tamanho do estrago que o risco podera causar, caso se confirme.

Probabilidade: A chance do risco ocorrer dentro de um periodo de tempo pré-determinado,
normalmente o tempo de duracao do projeto.

Apés a identificagao e classificagdo dos riscos, executou-se uma analise qualitativa e quantitativa.
A analise qualitativa dos riscos foi realizada por meio da classificacdo escalar da probabilidade e do
impacto, conforme as tabelas de referéncia a seguir:
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Descrigao Peso |Definigdo da Classificagado da probabilidade/Frequéncia
Evento extraordinario para os padrdes conhecidos da gestéo e operacdo do
Muito Baixa 1| processo
Evento casual, inesperado. Muito embora raro, ha histérico de ocorréncia
Baixa 2| conhecido por parte de gestores e operadores do processo
Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de ocorréncia
Médio 3 |parcialmente conhecido
Evento usual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual, seu histérico é
Alta 4 |amplamente conhecido por parte de gestores e operadores do processo
Evento se produz muitas vezes, se repete seguidamente, de maneira assidua,
numerosa e nao raro de modo acelerado. Interfere de modo claro no ritmo das
Muito Alta 5|atividades, sendo evidentes mesmo para 0os que conhecem pouco 0 processo.
IMPACTO
Descrigao Peso |Definigdo do impacto causado/Frequéncia
Muito Baixo 1|Nao afeta os objetivos/Execugéo do processo
Baixo 2 |Torna duvidoso seu Atingimento
Médio 3| Torna Incerto
Alto 4|Torna Incompativel
Muito Alto 5|Capaz de impedir alcance

A analise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagao entre a
probabilidade e o impacto, tal classificagao resultara no nivel do risco e direcionara as
acgdes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato. A
tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel
pela definicdo dos critérios quantitativos de classificagao do nivel de risco segundo
Plano Institucional de Gestao de Riscos e Controles Internos da Universidade Federal
da Fronteira Sul (INSTRUCAO NORMATIVA N° 9/PROPLAN/UFFS/2017).
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2-IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS
A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Nivel de Risco
Id Risco Relacionado ao(a): Probabilidade Impacto (Px )
RO1 Atraso no processo administrativo de contratagdo Planejamento da Contratagao 3|Média 3 [Médio 9
Indisponibilidade de sistemas por erro no desenvolvimento ou falha na Gestéo Contratual e Solugé@o
RO2 aplicag&o. Tecnoldgica 4 Baixo 2|Baixo 8
Gestao Contratual e Solugao
R0O3 Descumprimento de clausulas contratuais por parte da contratada Tecnoldgica 3 Média 4|Alto 12
3. AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS
Risco n° 01 Atraso no processo administrativo de contratagao
Probabilidade Média
Impacto Médio
Dano 1 N&o ter a solugédo de TIC disponivel
Dano 2
Tratamento Tratar e Transferir
Id Acéo Preventiva Responsavel
1|Atender aos prazos instituicionais Equipe de Contratagéo
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1|Replanejar a contratagdo Equipe de Contratagdo
Risco n° 02 Indisponibilidade de sistemas por erro no desenvolvimento ou falha na aplicagao.
Probabilidade Baixo
Impacto Baixo
Dano 1 Comprometimento do uso da solugéo
Dano 2 Prejuizo as atividades institucionais
Tratamento Aceitar
Id Acéo Preventiva Responsavel
1|Acompanhamento contratual Equipe de gestéo contratual
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1|Aplicar as sancdes cabiveis estabelecidas em contrato Equipe de gestéo contratual
Risco n° 03 Descumprimento de clausulas contratuais por parte da contratada
Probabilidade Média
Impacto Alto
Dano 1 Atraso no inicio dos Servigos
Dano 2 Né&o entrega dos servigos contratados
Tratamento Tratar e Transferir
Id Acéo Preventiva Responsavel
1|Reuni&o preliminar para definigdes acerca da prestacao do servigos Equipe de gestéo contratual
2 [Fiscalizag&o preventiva e ostensiva da execugéo dos servigcos Equipe de gestéo contratual
Id Acao de Contingéncia Responsavel

-

Equipe de gestéo contratual

Equipe de gestéo contratual

Aplicdo das sangoes previstas no contrato

Equipe de gestdo contratual

Nao Prorrogagao do Contrato

Equipe de gestéo contratual

4 - ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Data Id. Risco Id. Agdo Registro e acompanhamento das agdes de tratamento dos riscos
A equipe de planejamento deu prioridade para o planejamento da
23/07/2020 | Atraso no processo administrativo de contratagdo contratagao
Indisponibilidade de sistemas por erro no desenvolvimento ou falha na A equipe apontou a necessidae de acompanhamento e
23/07/2020 | aplicagéo. monitoramento contratual pela futura equipe de gestéo contratual
A equipe apontou a necessidae de acompanhamento e
23/07/2020 | Descumprimento de clausulas contratuais por parte da contratada monitoramento contratual pela futura equipe de gestdo contratual




5 - APROVAGAO E ASSINATURA

Em cumprimento ao disposto § 5° do art. 38 da IN SGD/ME n° 01/2019, deve ser assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagéo, nas fases de Planejamento da Contratagdo e de Selecao

de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, na fase de Gestédo do Contrato.

Para as fases de Planejamento da Contratagéo e de Selegdo de Fornecedores:

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pela PORTARIA N° 119/PROAD/UFFS/2020 de 02 de julho de 2020

Assinado digitalmente no processo

Integrante Requisitante
Mario Sergio Wolski

SIAPE: 1914685

Assinado digitalmente no processo
Integrante Técnico Titular

Arthur Steffens
SIAPE: 1628587

Assinado digitalmente no processo
Integrante Administrativo
Renato Tonello
Siape: 1668717




